Governo do Esté&o de S3o Paulo
Controladoria Geral do Estado
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico

Despacho

Assunto: DECISAO CGE-CODUSP/LAI 311/2022
Namero de referéncia: PROTOCOLO SIC N° ||

SECRETARIA: Secretaria de Governo

UNIDADE: Departamento de Transito - DETRAN

ASSUNTO: Pedido de informacgdo formulado por _

EMENTA: Solicita o nome e e-mail da Diretoria do Ciretran de Presidente Prudente .Envio
extemporaneo. Perda de Objeto.

DECISAO CGE-CODUSP/ LAI n°311/2022

1. Trata o presente expediente de pedido formulado ao Departamento de Transito - DETRAN,
conforme consta do Protocolo SIC e ementa em epigrafe.

2. Em resposta o orgdo informou ao solicitante que o Sistema Integrado de Informagdes ao
Cidadio -SIC DETRAN fornece "aos solicitantes as informagdes de trdnsito, como dados
estatisticos, dados de contratos, repasses financeiros, entre outros". Ainda, orientou o
cidaddo a buscar o canal adequado para o atendimento da demanda, no endereco eletronico
fornecido - Site: www.detran.sp.gov.br; "Fale com Detran"; e link: https://www.detran.sp.
gov.br/wps/portal/portaldetran/detran/atendimento/faleconosco ou QOuvidoria do DETRAN,
pelo  portal:  https://www.detran.sp.gov.br/wps/portal/portaldetran/detran/atendimento
/ouvidoria/8b326275-4a72-454e-a967-da5795ca5e5d. Em recurso, a o Ente informou que "e-
mail dos funciondrios ndo sdo e-mails de servigos", e manteve a informag¢io anterior.
Insatisfeito apresentou o presente apelo revisional, cabivel a esta Coordenadoria de
Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servigo Publico da Controladoria Geraldo Estado,
conforme atribui¢do prevista, nos termos do artigo 27, incisos II e VII, do Decreto n°
66.850, de 15 de junho de 2022.

3. Instado a se manifestar sobre o atendimento da demanda, 6rgio encaminhou a faltante.
Cientificado o solicitante ndo mais se manifestou, sendo razoavel concluir pelo atendimento
da demanda.
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4. Considerando que o oOrgdo atendeu a demanda, ainda que de forma extemporinea, em
conformidade com o disposto no artigo 11 da Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 - Lei de Acesso a Informacdo (LAI), fica prejudicado o recurso, por perda
superveniente de objeto, ausentes as hipoteses recursais previstas no artigo 20 do Decreto
n® 58.052, de 16 de maio de 2012.

5. Publique-se no sistema eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao — SIC, para ciéncia
aos interessados. Na auséncia de nova manifesta¢io no prazo de 15 (quinze) dias, arquivem-
se os autos.

Sédo Paulo, 26 de setembro de 2022.

Antonio Carlos Santa lzabel
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico - Corregedor
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico
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Assinado com senha ior ANTONIO CARLOS SANTA IZABEL - 26/09/2022 as 17:09:35.




